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Informazioni sull’intermediario finanziario 
 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA S.r.l. è un intermediario finanziario iscritto all’elenco 

tenuto dall’UIC al n. 38096, iscritto all’elenco speciale tenuto dalla Banca d’Italia, Codice ABI 33219.7, 

con sede legale e amministrativa in Via Nizza n. 262 – 10126 Torino, capitale sociale di € 7.000.000,00 

i. v., codice fiscale, numero di iscrizione al Registro delle Imprese di Torino e Partita I.V.A. 

09372420019, appartenente al Gruppo Bancario Santander Consumer Bank, indirizzo di posta 

elettronica: santanderconsumer@santanderconsumer.it. 

 
 
 
 

CARATTERISTICHE E RISCHI DELL’OPERAZIONE 
 

Descrizione sintetica della struttura e della funzione economica 

È una linea di credito a tempo indeterminato, connessa con l’uso di una carta di credito privativa, messa 

a disposizione del cliente (Titolare), che può essere da questi utilizzata in un’unica o più soluzioni. 

La Carta, nei limiti del fido, consente esclusivamente di acquistare da Federico Motta Editore i beni e/o i 

servizi da quest’ultima offerti, senza pagamento all’atto della fornitura del bene e/o del servizio ma 

soltanto con la sottoscrizione dell’ordine di pagamento o di documento equipollente e l’indicazione del 

numero della Carta. 

Il Titolare rimborsa con modalità di pagamento revolving rateale, che consiste nel versamento di una 

rata minima mensile costante, mantenendo tuttavia la facoltà di eseguire versamenti di importo 

superiore. 

La parte di credito in linea capitale rimborsata ripristina la linea di fido e può dunque essere riutilizzata 

dal Titolare. Il tasso di interesse è pari a zero.  

 

 

Rischi relativi alla carta di credito:  poiché il tasso è zero, non esistono rischi di variazione del tasso di 

interesse. Si possono, tuttavia, manifestare rischi legati all’incremento di commissioni e/o spese a 

carico del Titolare non imposte dal creditore a fronte di variazioni di costi bancari, postali, ecc. 



Condizioni economiche dell'operazione o del servizio (valori massimi) 
 
DOCUMENTO DI SINTESI (condizioni economiche dell’operazione o del servizio) 
 
Importo del fido: l’importo del fido verrà comunicato al Richiedente con la lettera di accettazione della 
domanda di finanziamento inviata da Santander Consumer Finance Media 
TAN (Tasso annuo nominale): 0%       
TAEG: 0% 
Rata di rimborso mensile: variabile in funzione degli importi degli acquisti   
Scadenza rata e valuta: 20 del mese 
Periodicità invio estratto conto: trimestrale in caso di pagamento con CCP  

                                      annuale in caso di pagamento con RID 
Spese di incasso postali: € 0  
Spese di incasso bancarie: € 0  
Spese emissione e invio estratti conto - cad.: € 0 
Commissioni apertura carta di credito: gratuita 
Quota annuale per il primo anno: gratuita - Quota anni successivi: gratuita 
Imposta di bollo su estratto conto con saldo superiore a € 77,47: € 1,81, a carico di Federico Motta 
Editore  
Spese emissione ed invio copia estratti conto precedenti: cad. max € 25,00 
Spese per emissione duplicati di documenti: max € 20,00 
Tasso di mora: viene comunicato con l’invio della Carta ed è pari al più basso dei tassi soglia relativi 
alla categoria carte di credito, vigente alla data di stipula del contratto. Per tasso soglia si intende il 
tasso effettivo globale medio (rilevato trimestralmente dal Ministero dell’Economia e Finanze e 
pubblicato con decreto nella Gazzetta Ufficiale) aumentato della metà   
Oneri per ritardato pagamento: quota interessi su rate scadute, oltre al rimborso dei costi e delle spese 
sostenuti per eventuali interventi di recupero crediti per un importo forfetario non superiore al 20% 
dell’importo scaduto 
Penale di decadenza dal beneficio del termine: 10% del capitale residuo oltre a quanto previsto per il 
ritardato pagamento 
Modalità di capitalizzazione degli interessi: posticipata 
Eventuali spese per attività di esazione e legali: non quantificabili, in linea con la vigente normativa 
Periodo 12 mesi di uguale durata (ai sensi del D.M. Tesoro del 6/5/2000) 
 
 
 

Clausole contrattuali che regolano l'operazione o il servizio 
 

Si elencano in sintesi le clausole recanti i principali diritti, obblighi e limitazioni nei rapporti con il 
Titolare, estratte dalle condizioni generali di carta di credito: 

• Oggetto - Il presente Contratto disciplina i termini e le modalità di utilizzo della Carta emessa da 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA previa valutazione della domanda di 
finanziamento. La CARTA, di tipo revolving, permette al TITOLARE di acquistare da Federico 
Motta Editore  beni e/o i servizi da quest’ultima offerti. L’utilizzo della CARTA deve avvenire 
entro i limiti concordati e con le modalità indicate nel documento di sintesi del Contratto. Il 
TITOLARE, nel corso del rapporto, può concordare con SANTANDER CONSUMER FINANCE 
MEDIA  la modifica dei limiti previsti. 

• Rilascio della CARTA – La CARTA è di proprietà esclusiva di SANTANDER CONSUMER 
FINANCE MEDIA, è strettamente personale e non può essere ceduta a terzi. SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA invia la CARTA successivamente alla sottoscrizione del 
Contratto da parte del TITOLARE stesso. All’atto della ricezione della CARTA, il TITOLARE è 
tenuto ad apporvi la propria firma, che deve essere riprodotta in maniera conforme sugli ordini di 
pagamento o documenti equipollenti. Il TITOLARE è tenuto a custodire con ogni cura la CARTA 
ed è responsabile di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dall’abuso o dall’uso illecito 
della CARTA.  

• Validità della CARTA - La CARTA è rilasciata da SANTANDER CONSUMER FINANCE 
MEDIA  ed è valida per il periodo comunicato da SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA  
e/o che risulta indicato sulla CARTA medesima. Di regola, essa è rinnovata per un uguale 
periodo di tempo. È tuttavia facoltà di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA prevedere 
periodi diversi di validità e/o rinnovo. 



• Modalità di utilizzo - La CARTA viene utilizzata dal TITOLARE come mezzo di pagamento per 
l’acquisto di beni e/o servizi presso Federico Motta Editore. Per conto del TITOLARE, il 
corrispettivo viene pagato a Federico Motta Editore da SANTANDER CONSUMER FINANCE 
MEDIA  – cui a tal fine il TITOLARE conferisce mandato irrevocabile di pagamento, senza 
obbligo di avviso da parte di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA  stessa – che 
correlativamente addebiterà al TITOLARE i relativi importi. 

• Modalità di pagamento - Il pagamento dell’importo mensile dovuto dal TITOLARE dovrà 
avvenire secondo la modalità scelta dal TITOLARE e indicata nel documento di sintesi del 
presente Contratto. 
Le somme relative alle operazioni effettuate sono registrate in una situazione contabile inviata al 
TITOLARE con la periodicità indicata nel documento di sintesi. 
L’addebito delle operazioni compiute viene eseguito da SANTANDER CONSUMER FINANCE 
MEDIA in base agli ordini di acquisto. Delle operazioni eseguite fa prova la comunicazione 
scritta rilasciata al momento dell’operazione. Salvo quanto previsto al successivo comma, 
trascorsi 60 giorni dalla data di ricevimento delle situazioni contabili senza che sia pervenuto a 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA, per iscritto, specifico reclamo, le situazioni 
contabili si intenderanno senz’altro approvate dal TITOLARE. 
Nel caso di errori di scritturazione o di calcolo, omissioni di eventuali accrediti o duplicazioni di 
addebiti di operazioni, il TITOLARE può esigere la rettifica di tali errori od omissioni nonché 
l’accreditamento con pari valuta degli importi erroneamente addebitati od omessi entro il termine 
di prescrizione ordinaria decorrente dalla data di ricevimento della situazione contabile; tale 
rettifica od accreditamento è fatta senza spese per il TITOLARE. Entro il medesimo termine di 
prescrizione, e a decorrere dalla data di invio della situazione contabile, SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA può ripetere quanto dovuto per le stesse causali e per indebiti 
accreditamenti. 
La ritardata inclusione nella situazione contabile di addebiti inerenti ad acquisti effettuati dal 
TITOLARE e/o a servizi da lui ottenuti e di eventuali accrediti inerenti a note di storno emesse 
da Federico Motta Editore, così come eventuali omissioni o ritardi nell’invio delle situazioni 
contabili, non legittimano il TITOLARE a rifiutare o ritardare il pagamento, qualora tali fatti non 
siano imputabili a SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA. Il TITOLARE dovrà rimborsare 
a SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA le somme dovute, sino all’estinzione del proprio 
debito per capitale, interessi e spese quale risultante dalle situazioni contabili di SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA, salvo prova contraria da parte del TITOLARE. L’importo 
minimo dovuto, le relative condizioni e le scadenze sono indicate nel documento di sintesi. 

• Ritardato pagamento - Il tasso degli interessi di mora per i casi di ritardato pagamento sarà 
comunicato con l’invio della CARTA ed è pari al più basso dei tassi soglia relativi alla categoria 
carte di credito vigente alla data di stipula del Contratto. Per tasso soglia si intende il tasso 
effettivo globale medio (rilevato trimestralmente dal Ministero dell’Economia e Finanze e 
pubblicato con decreto nella Gazzetta Ufficiale) aumentato della metà.  
In caso di ritardo nel pagamento dei versamenti minimi mensili o dell’importo di cui al 
successivo al successivo paragrafo denominato “Decadenza dal beneficio del termine e 
risoluzione del contratto”, che provochino intervento da parte del personale di SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA e/o di esattori incaricati dalla stessa, SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA si riserva la facoltà di addebitare al TITOLARE moroso i costi e 
le spese sostenuti per tali interventi, quale rimborso delle spese così patite per un importo 
forfettario non superiore al 20% dell’importo scaduto. 

• Decadenza dal beneficio del termine e risoluzione del contratto - Il mancato pagamento di 
almeno due versamenti minimi mensili, ovvero la mancata osservanza degli altri obblighi previsti 
nei paragrafi “Modalità d’utilizzo”, “Modalità di pagamento”, “Ritardato pagamento” ovvero il 
verificarsi delle ipotesi di cui all’art. 1186 codice civile nonché l’infedele dichiarazione circa i dati 
e le informazioni forniti, da parte del TITOLARE e degli eventuali coobbligati e l’accertamento di 
protesti cambiari, azioni esecutive o procedure concorsuali del TITOLARE, comporta la facoltà 
per SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA di dichiarare la decadenza dal beneficio della 
rateizzazione medesima e la risoluzione del Contratto, ai sensi dell’art. 1456 codice civile. 
In caso di dichiarata decadenza dal beneficio del termine o di risoluzione del Contratto, 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA potrà richiedere l’integrale pagamento entro 30 
(trenta) giorni dalla data del timbro postale di invio della lettera di richiesta dell’intero debito 
comprensivo delle rate scadute, del capitale residuo, degli interessi di mora di cui al precedente 
paragrafo denominato “Ritardato pagamento” nonché una penale pari al 10% (dieci per cento) 
del capitale residuo. 



In caso di mancato pagamento della predetta somma, dalla data di ricezione della dichiarazione 
di decadenza dal beneficio del termine o di risoluzione del Contratto decorreranno interessi di 
mora sull’intero capitale non pagato nella misura stabilita dal paragrafo “Ritardato pagamento”. 

• Smarrimento o sottrazione della CARTA - In caso di smarrimento, sottrazione, falsificazione o 
contraffazione della CARTA, il TITOLARE è tenuto ad informare immediatamente la Centrale 
Allarmi (come precisato nelle comunicazioni a mani del TITOLARE e che comunque vengono 
periodicamente inviate unitamente alla situazione contabile) con qualsiasi mezzo, facendo 
subito seguito con conferma scritta mediante lettera raccomandata o equivalente da inviarsi a 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA entro le 48 ore successive, corredata da copia 
della denuncia presentata alle Autorità competenti. 
Il TITOLARE è responsabile di ogni conseguenza dannosa causata dall’indebito o illecito uso 
della CARTA a seguito degli eventi di cui sopra entro il limite di 250 euro, fino al momento della 
spedizione a SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA della comunicazione di cui al 
comma precedente e salvo comunque che il TITOLARE medesimo abbia agito con dolo o colpa 
grave, ovvero non abbia osservato le disposizioni di cui ai precedenti commi. Appena ricevuta la 
segnalazione di cui al precedente comma 1, SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA 
provvede al blocco della CARTA. 

• Recesso di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA - SANTANDER CONSUMER 
FINANCE MEDIA si riserva la facoltà di recedere dal Contratto in qualsiasi momento con 
preavviso di almeno 30 giorni, dandone comunicazione scritta al TITOLARE, il quale è tenuto a 
non effettuare ulteriori utilizzi. 
Qualora ricorra un giustificato motivo ai sensi dell’art. 33, comma 3 del D. Lgs. 206/2005,  
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA ha facoltà di recedere dal Contratto senza 
preavviso, dandone immediata comunicazione al TITOLARE. 
Il TITOLARE deve adempiere a tutte le obbligazioni sorte a suo carico anteriormente al recesso 
di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA, e non ancora adempiute, e resta responsabile 
di ogni conseguenza dannosa che possa derivare dalla prosecuzione dell’utilizzo della CARTA 
successivamente al recesso medesimo. 

• Recesso del TITOLARE e obbligo di restituzione della CARTA – Il presente Contratto si 
intende risolto di diritto, senza alcuna penalità, nel caso in cui il consumatore eserciti il 
diritto di recesso conformemente alle disposizioni dell’articolo 18 delle Condizioni 
generali di vendita dei prodotti editoriali. 
Il TITOLARE, fatto salvo quanto disposto al comma precedente, ha facoltà di recedere dal 
presente Contratto in qualunque momento, dandone comunicazione scritta a SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA e restituendo la CARTA e comunque in ogni caso di risoluzione 
e/o cessazione del presente Contratto ha l’obbligo di rimborsare quanto dovuto in conseguenza 
degli utilizzi effettuati prima della revoca o della scadenza. 
La CARTA deve essere restituita dagli eredi in caso di decesso del TITOLARE e, in caso di 
sopravvenuta incapacità di agire del medesimo, dal legale rappresentante. 
Dopo aver comunicato il recesso, e comunque in ogni caso di risoluzione e/o cessazione del 
presente Contratto, o di mancato rinnovo della CARTA, il TITOLARE: 
a) non potrà più fare uso della CARTA medesima e dovrà restituirla a richiesta di SANTANDER 
CONSUMER FINANCE MEDIA; 
b) ha l’obbligo di rimborsare quanto dovuto in conseguenza degli utilizzi effettuati prima della 
revoca o della scadenza. 
In ogni ipotesi di mancata restituzione, SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA dovrà 
procedere al blocco della CARTA. 
È illecito l’uso della CARTA che non è stata restituita, o in eccesso rispetto al limite d’importo 
comunicato da SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA, ferme restando le obbligazioni 
che ne scaturiscono. 

• Cessione del contratto o del credito - Il TITOLARE espressamente e sin d’ora consente che 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA possa cedere totalmente o parzialmente i diritti 
che le derivano dal presente Contratto, a termini di legge. Ai fini di ogni comunicazione relativa 
al presente Contratto, il domicilio è quello indicato in Contratto, salvo le eventuali variazioni da 
comunicarsi per iscritto. 

• Oneri e spese - Ogni onere fiscale, diretto o indiretto, presente o futuro, avente comunque 
relazione con l’utilizzo della CARTA sarà a carico del TITOLARE. Sono a carico del TITOLARE 
le spese anche legali sostenute da SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA a seguito del 
ritardato pagamento e dell’intervenuta risoluzione o decadenza dal beneficio del termine, salvo il 
caso di errori di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA. 



Sono esclusi dal calcolo del TAEG: imposte ed oneri fiscali, incluse spese di bollo, spese di 
trasferimento fondi e tenuta conto (incluso costo emissione ed invio estratto conto), eventuale 
quota associativa, costi coperture assicurative facoltative, commissioni di estinzione anticipata, 
eventuali somme dovute per l’inadempimento di qualsiasi obbligo contrattuale inclusi gli 
interessi di mora e le ulteriori spese di cui al presente paragrafo. 

• Determinazione e modifica delle condizioni - Le condizioni economiche applicate ai rapporti 
posti in essere con il TITOLARE sono indicate da SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA 
nel documento di sintesi del presente Contratto. 
SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA, qualora sussista un giustificato motivo, si riserva 
altresì la facoltà di modificare unilateralmente i tassi, i prezzi e le altre condizioni applicate al 
presente Contratto. 
Sono esempi di giustificato motivo: modifiche legislative, disposizioni di organi giudiziari, 
amministrativi e di vigilanza, variazioni relative a decisioni di politica monetaria, di parametri e 
condizioni di mercato, ragioni di sicurezza o di maggiore efficienza. 
Le modifiche saranno comunicate al TITOLARE per iscritto o mediante altro supporto durevole 
preventivamente accettato dal TITOLARE stesso, con un preavviso minimo di 30 (trenta) giorni, 
ai sensi dell’art. 118 del D. Lgs. 385/93 e delle relative disposizioni di attuazione e successive 
modifiche ed integrazioni. 
Le modifiche avranno efficacia decorsi i 30 (trenta) giorni di preavviso, tuttavia entro 60 
(sessanta) giorni dalla comunicazione del preavviso, il TITOLARE, ai sensi dell’art. 118 del D. 
Lgs. 385/93, ha diritto di recedere dal Contratto senza spese e di ottenere, in sede di 
liquidazione dello stesso l’applicazione delle condizioni precedentemente applicate. Le 
variazioni contrattuali per le quali non siano state osservate le prescrizioni del presente 
paragrafo sono inefficaci, se sfavorevoli per il TITOLARE. 

•  Rapporti con Federico Motta Editore - In assenza di accordo di esclusiva con Federico Motta 
Editore, non possono essere opposte a SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA le 
eccezioni relative al rapporto di compravendita intervenuto fra Federico Motta Editore e il 
TITOLARE, incluse quelle relative alla destinazione della somma da parte di Federico Motta 
Editore ed alla consegna del bene/servizio; ogni relativa controversia dovrà essere risolta fra il 
TITOLARE e Federico Motta Editore, fermi e impregiudicati gli obblighi assunti dal TITOLARE 
nei confronti di SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA, in sede di sottoscrizione del 
presente Contratto. 

• Foro competente e legge applicabile - Il Foro competente a dirimere eventuali controversie è 
quello di residenza o domicilio elettivo del TITOLARE se consumatore, negli altri casi è quello di 
Torino. 
I rapporti con i TITOLARI sono regolati, salvo accordi specifici, dalla legge italiana. 
 

Legenda 
 
Carta di Credito 
Carta che consente di acquistare beni e pagare servizi presso una serie di esercizi commerciali 
convenzionati senza l’utilizzo del contante. 
 
Fido 
Esposizione debitoria massima che SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA concede ad un 
Cliente in caso di apertura di credito o di concessione di una carta di credito. 
 
Interessi di mora 
Penale, espressa in termini percentuali e concordata in fase contrattuale, corrisposta dal debitore al 
creditore in caso di mancato o ritardato pagamento di una o più rate di rimborso. Il tasso degli interessi 
di mora per i casi di ritardato pagamento è pari al più basso dei tassi soglia relativi alla categoria carte 
di credito, vigente alla data di stipula del contratto. Per tasso soglia si intende il tasso effettivo globale 
medio (rilevato trimestralmente dal Ministero del Tesoro e pubblicato con decreto nella Gazzetta 
Ufficiale) aumentato della metà.   
 
Linea di credito 
Somma concessa in prestito da SANTANDER CONSUMER FINANCE MEDIA (associata ad un conto 
corrente o ad una carta di credito), utilizzabile in un’unica o più soluzioni e rimborsabile secondo 
modalità e tempi previsti contrattualmente. 
 
Rata 



Versamento periodico da corrispondere direttamente all’ente finanziatore come rimborso del 
finanziamento ricevuto, comprensivo sia della quota capitale che della quota di interessi maturata. 
 
TAEG (tasso annuo effettivo globale) 
Indice, espresso in termini percentuali, con due cifre decimali e su base annua, del costo complessivo 
del finanziamento. Comprende gli oneri accessori quali spese di istruttoria, spese di apertura pratica, 
spese di incasso delle rate e spese assicurative (l’inclusione di queste due ultime voci può essere 
opzionale). 
 
TAN (tasso annuo nominale) 
È il tasso di interesse, espresso in percentuale e su base annua, applicato dagli istituti finanziari 
all’importo lordo del finanziamento. Viene utilizzato per calcolare, a partire dall’ammontare finanziato e 
dalla durata del prestito, la quota interesse che il debitore dovrà corrispondere al finanziatore e che, 
sommata alla quota capitale, andrà a determinare la rata di rimborso. Nel computo del TAN non entrano 
oneri accessori quali provvigioni, spese e imposte. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

DATI IDENTIFICATIVI DEL SOGGETTO  

CHE CONSEGNA IL FOGLIO 

 

 

 

 


